《华物城》开发需求文档
功能概述：
平台定义：
《华物城》APP是商家与消费者间的特色农产品交易平台，是助力国家“新三农”发展的新型移动互联网应用商务平台。
实现目标：
1） 推动农村电商产业发展，发挥电商——这一新经济模式对农村发展的积极作用。给农民一个展示、销售农产品的平台。
2） 给消费者一个直面农商，没有中间商的购买特色农产品的平台，通过平台展示信息方便、快捷找到所需商品，交易更放心。
3） 给用户一个可买可赚的平台。获得平台代理权的用户，可以获得平台产品代理销售收益，实现无压力创业。
4） 通过广告发布功能和人工服务功能，加大平台增值运营空间，实现管理服务与平台价值转换。
功能模块
本产品共包含如下六个部分的功能。
· 客户端APP
客户端包含安卓手机和苹果手机对app的应用。
· 管理后台
分为一级平台管理后台和二级商铺管理后台
· 数据接口
用来和移动终端通信，通过相关通讯协议，实现和客户端数据交互等。
· 推送接口
调用第三方推送平台，进行实时线上推送信息服务。
· 客服体系
在客户端及一级平台管理后台、二级商铺管理后台提供嵌入客服板块。解决用户购物各环节的客服需求，管理后台的客服体系，便于及时处理商家应用中所遇问题。
客户端功能说明：
客户端功能结构图：
客户端功能列表：
表1：客户端首页功能界面
（注：移动终端用户通过下载手机app软件，安装后进入客户端首页界面）
	功能名称
	说明

	分类
	1.展示方式：软件左上角小图标
2.点击打开分类页面。分类有：肉类精选、粮油米面、果蔬副食、名茶名酒、野生特产、水产极品、滋补保健、工艺礼品、其他


	搜索框
	1. 展示方式：搜索内容输入框
2. 点击进入搜索功能界面，编辑搜索内容，展示搜索历史，热门搜索推荐。支持删除搜索记录
3. 支持按商铺编号，商铺名称，商品名称进行模糊搜索
4. 支持二维码扫描搜索

	首页轮播
	1.活动、推广商家的广告等轮播展示
2.点击后进入活动页面或进入推广的商家店铺页面

	功能区
	1. 展示方式：功能小图标
2. 点击小图标进入相应功能页面
3. 每日签到：点击后弹出悬窗广告页，广告后签到获得积分
4. 会员中心：在平台消费1元钱获得1积分，积分=成长值，根据成长值划分5个会员等级
5. 代理商：购买代理权，代理权益
6. 客服中心：微信客服、QQ客服、电话客服
7. 公益联盟：支持积分、现金捐赠，显示平台公益情况，累计捐款金额，公益项目展示
8. 订单查询：订单分为：待付款、待发货、待收货、退款/售后、全部订单。 支持商品名称、订单号搜索
9. 新品推荐：新上架商品推荐页
10. 活动专区：平台活动列表页

	公告
	滚动展示最新公告

	精品团购
	1. 展示方式：文字标题链接，推荐团购商品，“更多”按钮
2. 点击“更多”进入团购列表页，查看更多团购商品
3. 团购列表页，保留搜索框
4. 点击商品可进入商品详情页，商品信息展示、收藏、单独购买价、团购价、加入购物车、轮播显示拼团信息，可以自己开团也可以加入已开团购

	特价秒杀
	1. 展示方式：文字标题链接，推荐秒杀商品，“更多”按钮
2. 点击“更多”进入秒杀列表页，查看更多秒杀商品
3. 支持“今日秒杀”“明日预告”商品列表切换
4. 点击进入今日秒杀商品：显示开抢时间，结束倒计时，显示商品图片、名称、存量、原价/活动价 、马上抢（购买按钮）、加入购物车
5. “明日预告”：显示明日开抢时间，开始倒计时。显示商品图片、名称、存量、原价/活动价 、提醒我（提醒按钮）

	幸运夺宝
	1. 展示方式：文字标题链接，推荐宝贝，“更多”按钮
2. 点击“更多”进入夺宝列表页，查看更多商品
3. 点击进入夺宝商品：显示夺宝起止时间，系统抽奖时间，显示商品图片、名称、数量、原价/活动价、立即夺取、加入购物车。
4. 下单后，等待系统抽奖。系统通知中奖者，并通知商家发货。

	限时抢购
	1. 展示方式：文字标题链接，推荐抢购商品，“更多”按钮
2. 点击“更多”进入抢购列表页，查看更多商品
3. 点击进入抢购商品：显示不同时段的抢购商品，显示商品图片、名称、数量、原价/活动价、立即抢购、加入购物车。

	自营专区
	1. 展示方式：文字标题链接，推荐自营商品，“更多”按钮
2. 点击“更多”进入自营列表页，查看更多自营商品
3. 自营列表页，保留搜索框
4. 点击商品可进入商品详情页，商品信息展示、收藏、价格、立即购买、加入购物车。

	特色专区
	1. 展示方式：文字标题链接，推荐商品，“更多”按钮
2. 点击“更多”进入列表页，查看更多商品
3. 列表页，保留搜索框
4. 点击商品可进入商品详情页，商品信息展示、收藏、价格、加入购物车
5. 根据运营需要，修改专区名称，设置特色专区数量

	导航栏
	1. 首页：返回首页主界面
2. 动态：平台推文、商家推广商品、买家推荐页面等展示页面
3. 消息：交易物流、系统通知，两类信息
4. 购物车：按店铺展示、拆分购物车和订单。支持显示、编辑商品数量、属性、删除功能
5. 我的：（1）设置：我的资料、登录密码、支付密码、绑定手机、收货地址、用户反馈、关于APP
（2）头像：昵称、会员等级、推荐人、签到
（3）功能区：待付款、待发货、待收货、退换/售后、全部订单、收藏、积分、钱包、收货地址、客服中心
（4）专属推荐：根据用户购物、浏览情况推荐商品


表2：商品信息功能界面
	功能名称
	说明

	商品详情
	1. 展示方式：图文
2. 商铺管理后台录入
3. 平台管理后台审核发布

	商铺名称
	展示方式：文字链接

	收藏
	1. 展示方式：图标链接
2. 点击调用收藏功能
3. 收藏记录可在会员登录后“我的”功能界面中查询
4. 注册会员开放此功能

	加入购物车
	1. 展示方式：功能按键链接
2. 点击调用加入购物车功能
3. 购物车记录可点击本功能界面中“购物车”图标链接后查询

	购物车
	1. 展示方式：图标链接
2. 点击调用购物车查询记录功能

	客服中心
	1. 展示方式：图标链接
2. 选择客服渠道，添加客服账号，与客服在线沟通
3. 注册会员开放此功能

	分享
	1. 展示方式：图标链接
2. 点击调用多种网络分享功能

	在线支付
	1. 展示方式：功能按键链接
2. 点击选择在线支付方式
3. 注册会员开放此功能


表3：更多辅助功能界面
	功能名称
	说明

	系统通知
	1. 展示方式：图文链接
2. 点击进入通知详情页
3. 通过平台管理后台输入发布

	交易物流
	1. 展示方式：图文链接
2. 点击进入商品物流页
3. 物流资源通过平台管理后台审核、调用合作物流公司数据、发布

	公告
	1. 展示方式：首页滚动展示
2. 点击后 弹窗显示公告内容，有关闭按钮
3. 平台管理在后台操作、编辑、管理

	消息
	1. 展示方式：图文
2. 点击可以放大查看图片
3. 显示发布消息的商家LOGO及店铺名称，点击后可进入商铺查看商品
4. 通过平台管理后台、商家管理后台输入发布


表4：会员登录功能界面
	功能名称
	说明

	登录/注册
	1. 展示方式：文字链接
2. 默认识别本机号码为注册帐号
3. 已注册用户输入密码后自动登录
4. 未注册用户调用注册功能

	我的收藏
	1. 展示方式：图标链接
2. 点击进入收藏的商品记录
3. 点击商品记录调用商品信息功能界

	我的订单
	1. 展示方式：图标链接
2. 点击进入会员已有的订单目录
3. 点击订单条目调用订单查询管理功能

	我的资料
	1. 展示方式：文字链接
2. 点击进调用个人资料信息编辑功能

	登录密码/
支付密码
	1. 展示方式：文字链接
2. 点击调用密码修改功能

	退出账号
	1. 展示方式：文字按钮
2. 点击调用登录退出功能


